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Схема продукта

Механизм 
подачи 

Рабочее
колесо

Параметры

Название 

Название продукта

Модель продукта

Габариты 

Размер коробки

Материал 

Чистый вес 

Тип корма

Тип животных

Емкость

Питание 

Ном. напряжение

Ном. мощность

Рабочая температура

Воронка
для корма

Feeding Slice 

Параметры 

Умная кормушка для животных

F11-C 

Д377мм'Ш240мм*В37Dмм (с лотком) 

Д7 95мм'Ш245мм*В390мм 

Пищевой АБС

Около 2.6 кг 

Сухой корм 5~ 15 мм 

Кошки и маленькие собаки

4.5л 

Адаптер 5В2A/3 * батарейки размером D

5В постоянного тока 

2.5Вт 

5 °C~50°C 

Поворотная
чаша

Подающий
диск



Сборка кормушки

Откройте защелку
Указательным пальцем приподнимите защелку и откройте крышку.

Поместите влагопоглотитель
Откройте блок с влагопоглотителем на верхней крышке, оторвите 
прозрачную оберточную бумагу от пакета с влагопоглотителем, 
поместите его в блок и закройте.

Подключите адаптер питания
G) Питание от батарей: снимите крышку батарейного отсека, 
ослабив фиксирующий зажим, вставьте 4 щелочные батареи типа 
"D" хорошего качества и установите крышку батарейного отсека на 
место. 

*Примечание: Пожалуйста, используйте безопасные и стандартные 
щелочные батарейки. Не используйте батареи разных 
спецификаций и моделей вместе. 

� Питание от адаптера питания: подключите адаптер питания и 
вставьте кабель питания в L-образное гнездо подключения. 

Установите чашу для корма
Слегка наклоните основной блок назад, совместите фиксатор чаши 
для корма с основным блоком. Выполните те же действия для 
разборки.

Наполните кормом
Откройте верхнюю крышку, засыпьте воронку необходимым 
количество сухого корма, превышающего суточную дозу. Для 
поддержания свежести корма рекомендуется полностью менять 
корм каждые 10 дней.

*Примечание: Устройство поддерживает только сухие корма 
размером 5-15 мм.

Проверка размера гранул

o 10 7 s      (Ед.: мм)



Настройка автоматической кормушки
Получение доступа к приложению

G) Отсканируйте QR-код для скачивания приложения.

qi Войдите или создайте аккаунт; 

CT) Нажмите"+" справа сверху на главной странице и добавьте 

устройство, следуя инструкции.

Скачайте приложение

Примечание: Допускается использование только частоты 2,4 ГГц. 
Частоты 5 ГГц или смешанные частоты не подходят для данного 
устройства. 

Настройка графика кормления 

Кормушка будет выдавать корм в соответствии с 
запрограммированным графиком кормлением, а пользователи 
смогут получать соответствующие уведомления о кормлении. 

Сброс автоматической кормушки 

Нажмите и держите кнопку " @" 5 сек. для сброса кормушки, пока 
вы не услышите гудок. Индикатор соединения начнет быстро мигать, и 
теперь можно снова попробовать подключить кормушку.

Удаленное кормление
Войдите на страницу настройки устройства, нажмите "Кормление" 
выберите порции и нажмите "Кормить", чтобы завершить 
дистанционное кормление. 

Примечание: невозможно кормить питомцев через приложение 
при питании от батарей. 

Ручное кормление

Откройте верхнюю крышку и один раз нажмите кнопку "@". 
Устройство выдаст 1 порцию весом около 10 гр. Повторите шаг для 
увеличения порции.



Панель

индикатор 

Информация об индикаторах

СОСТОЯНИЕ 

0 

СВЯЗЬ 

0 
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Кнопка настройки
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Горит синим
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Питание от батарей

Идет подключение

Устройство подключено



Разборка и чистка

Отключение питания
Отключите продукт от сети и извлеките щелочные батареи.

Очистка воронки для корма
G) Для разборки возьмитесь руками за обе стороны воронки для 
корма и потяните вверх.

(J) Снимите рабочее колесо/подающий диск и механизм подачи.

Q) Основной корпус кормушки не пригоден для мытья в
посудомоечной машине. Не погружайте основной корпус в воду. 

Это может привести к повреждению внутренней электроники, 

короткому замыканию, поражению электрическим током или 
возгоранию.

@) Перед наполнением кормом убедитесь, что все части
кормушки полностью высохли. 

Сборка воронки для корма
G) Установите воронку для корма, выровняв пазы на основании и
надавите.

(J)  Закрепите диск и рабочие колеса, как показано на рисунке выше. 
(Пожалуйста, обратите внимание на направления стрелки "+"). 

Q) Совместите нижнюю крышку рабочего колеса с прорезями и 

вращайте против часовой стрелки, пока не услышите щелчок. 

@) Отрегулируйте рабочие колеса и сделайте так, чтобы 
резиновые части закрывали отверстие подачи, как показано на 
рисунке. 

X не зафиксировано .J зафиксировано

Если рабочие колеса плохо закреплены, это может
привести к тому, что устройство не сможет выдавать 

корм.



Очистка чаши для корма

После отсоединения от основного корпуса чаша для корма 
пригодна для мытья в посудомоечной машине.

Очистка корпуса

Протрите сухой тряпкой. Корпус не является 
водонепроницаемым. Не используйте мокрую тряпку.

Замена блока влагопоглотителя
Откройте крышку блока влагопоглотителя и замените 
влагопоглотитель. Рекомендуется заменять его каждые 1-2 

месяц.а.

Замена щелочных батарей
Отключите прибор от сети и откройте крышку батарейного 

отсека в нижней части, после чего можно заменить батареи. 

Замена корма

Выньте воронку для корма, опустошите ее, затем засыпьте 

свежий корм и выполните однократное кормление..

Предупреждения

G) Пожалуйста, после мытья держите воронку в сухости. 
al Пожалуйста, регулярно меняйте корм, если ваши питомцы 
не полностью съедают его (проверяйте сроки на упаковке 

корма).

CT) Пожалуйста, регулярно чистите и обслуживайте устройство 
для продления срока его службы.



Меры безопасности

Перед использованием продукта прочтите все инструкции.

Обеспечение электропитания

1.Перед уходом проверьте источник питания.

2. Для питания от сети используйте вилку 5В 2А; 

3. Функция камеры будет отключена при переключении в режим 

работы от батареек, кормушка будет подавать корм в обычном 

режиме на основе установленного графика кормления в 

приложении.

4. Когда устройство находится в автономном режиме, приложение 

не может получить доступ к ситуации выдачи корма.

Общие меры безопасности

7. Установите продукт на горизонтальной поверхности. 

Недопустимо, чтобы устройство стояло на одной стороне или 

в перевёрнутом положении.

2. Храните продукт в сухом месте вдали от прямых солнечных лучей. 

Не размещайте кормушку на высоте во избежание повреждений при 

падении. 

3.  Не кладите предметы на верх кормушки. 

4. Не извлекайте никакие детали кормушки кроме лотка для корма и 

воронки для корма.

5. Убедитесь, что ничего не блокирует отверстие для подачи еды, 

чтобы питомцы могли беспрепятственно питаться. 

Осторожно 

• ТОЛЬКО для использования внутри помещений.

• Не пригоден для мытья в посудомоечной машине. Ручная мойка.

• ТОЛЬКО для сухого корма. Лучше всего подходит для гранул корма 
размером 5-15 мм и меньше. 

• НЕ рекомендуется использовать для щенков или котят младше 7 

месяцев или неспособных дотянуться до миски с кормом.

• НЕ используйте продукт для кормления щенков, котят, кошек или 
собак с недостатками физического развития. 

• Предназначен для кормления ТОЛЬКО кошек и собак.

• НЕ позволяйте детям играть с кормушкой и поблизости с 
кормушкой. 

• Часто проверяйте индикатор START, чтобы убедиться, что 
кормушка работает правильно. 

• Перед отъездом на длительное время всегда заменяйте батарею 
резервного питания на 3 новые батареи размера "D". 



• НЕ кладите посторонние предметы в кормушку. . 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ эксплуатировать кормушку без надежно
установленных миски, воронки для корма и крышки. 

• Во избежание падения всегда укладывайте шнур так, чтобы он не
попадал под ноги.

• Кормушка должна быть установлена на ровной поверхности. 

• НЕ разбирайте части кормушки кроме чаши, крышки и крышки 
батарейного отсека.

• Утилизируйте все упаковочные материалы надлежащим образом. 

Некоторые изделия могут быть упакованы в полиэтиленовые 

пакеты, которые могут вызвать удушение; храните их вдали от 

детей и домашних животных. 

• НЕ пытайтесь ремонтировать или модифицировать кормушку.

• Если вы не уверены в нужном размере гранул корма для вашего
животного, проконсультируйтесь с ветеринаром. 

• Не прикасайтесь к камере во избежание царапин и маслянистых
пятен. 



Устранение неисправностей

Неисправность Самостоятельная

устройства 
Способ решения

проверка

Невозможно
собрать воронку
для корма

Рабочие колеса
собраны неправильно

Воронка загрязнена

Проверьте и снова соберите рабочие 
колеса

Очистите воронку от загрязнений

Неподходящий
размер кормаНеправильная

работа
устройства

Неисправность 

фотоэлектрического 

датчика

Используйте сухой корм 5-15 мм

Свяжитесь со службой 
послепродажного обслуживания

Неисправность мотора

Свяжитесь со службой послепродажного 
обслуживания

Слишком много корма
в лотке для корма

Опорожните лоток для корма и
подготовьте подходящие порции для
ваших питомцев 

В отверстии для подачи 
застрял корм

Обеспечьте использование сухого 

корма размером 5-15 мм

Застрял

корм

Отверстие для подачи 

корма забилось кормом
Снимите и очистите отверстие для подачи 

корма

Отверстие для подачи 
загрязнено Для очистки отверстия используйте мягкую 

ткань 

Неисправность ИК-датчика Свяжитесь со службой послепродажного 
обслуживания

Недостаток корма
Добавьте корм и нажмите на кнопку подачу 
корма один раз 

Нет

корма
Воронка плохо
закреплена

Устройство в режиме
работы от аккумулятора

Выньте воронку и проверьте, правильно ли 
собраны все детали.
Проверьте, правильно ли отключено 
электропитание и закреплен ли адаптер 
питания 

Устройство не
в сети 

Неполадки в сети 

иили с WiFi
Пожалуйста, проверьте, нормально ли 
работает WiFi, и повторно подключите 
кормушку

Неисправность основной 
платы

Свяжитесь со службой 
послепродажного обслуживания




