
Перед использованием данного изделия внимательно прочитайте
руководство.

Руководство пользователя
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для животных
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4 л (около 2 кг)

Умная кормушка для животныхНазвание продукта

Модель продукта

Размеры

Размер коробки

Материал

Чистый вес

Тип корма

Тип животных

Объем

Питание

Ном. напряжение

Ном. мощность

Подключение к WiFi

Рабочая температура

F17-C

Пищевой АБС, нержавеющая сталь

Около 1.45 кг

 Сухой корм 5~15мм

Кошки и маленькие собаки

216мм*353мм*327мм (с чашей для корма)

225мм*225мм*270мм

USB 5В2A/ батарейки размером 4*D

USB 5В

10Вт

2.4G и 5G

0°~50°

Параметры

Установка и сборка кормушки
Установите чашу для корма
Вытащите  чашу для корма и установите ее, совместив фиксатор чаши с 
основным блоком.



*Примечание: Устройство поддерживает только сухие корма с 
гранулами размером 5-15 мм.

Поместите влагопоглотитель 
Откройте блок с влагопоглотителем на 
верхней крышке, снимите прозрачную 
пленку с пакета с влагопоглотителем, 
поместите его в блок и закройте.

Подключите адаптер питания

①  Питание от батарей (при питании от батарей, приложение не работает): 
вставьте 4 щелочные батареи типа "D" и установите крышку батарейного 
отсека на место. 

②  Питание от адаптера питания: подключите адаптер питания и вставьте 
кабель питания в гнездо подключения.

*Примечание: Пожалуйста, используйте безопасные и стандартные 
щелочные батарейки. Не используйте батареи разных спецификаций и 
моделей вместе.

Установите чашу для корма
Слегка наклоните основной блок назад, совместите фиксатор чаши для корма 
с основным блоком. Выполните те же действия для разборки.

Наполните кормом
Откройте верхнюю крышку, засыпьте воронку свежим сухим кормом и 
закройте крышку.



Знакомство с продуктом

Получение доступа к приложению

① Отсканируйте QR-код для скачивания приложения.

② Войдите или создайте аккаунт; 

③ Включите блютуз, нажмите "+" в правом верхнем углу на 

главной странице и добавьте устройство, следуя инструкции.

Нажмите кнопку                     два раза, устройство выдаст одну порцию，

повторите шаг, чтобы получить больше порций.

Скачайте приложение

Примечание: допускается использование частоты 2,4 ГГц и 5 ГГц .

Настройка графика кормления 
Кормушка будет выдавать корм в соответствии с запрограммированным 
графиком кормления, а пользователи смогут получать соответствующие 
уведомления о кормлении. 

Сброс настроек  кормушки 
Нажмите и удерживайте кнопку сброса 10 секунд
для сброса настроек кормушки, пока вы не услышите
гудок. Оранжевый индикатор соединения начнет
быстро мигать, теперь можно снова подключить
кормушку.

Примечание: вы можете использовать иголку для сим-карт для выполнения 
этого шага. 

Удаленное кормление
Войдите на страницу настройки устройства, нажмите "Кормление", 
выберите порции и нажмите "Кормить", чтобы выполнить удаленное 
кормление.

Примечание: невозможно кормить питомцев через приложение при питании 
от батарей.

Однократное кормление
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② Выровняйте рабочее колесо, как показано на рисунке.

Разборка и чистка

Отключение питания
Отключите продукт от сети и извлеките щелочные батареи.

Очистка воронки для корма
① Для разборки возьмитесь руками за воронку для корма с 
обеих сторон и потяните вверх.

② Снимите рабочее колесо/подающий диск и механизм подачи.

③ Основной корпус кормушки не пригоден для мытья в 
посудомоечной машине.  

④ Чаша для корма пригодна для мытья в посудомоечной 
машине после снятия основного корпуса.

Сборка рабочего колеса
① Выровняйте рабочее колесо по пазам и установите его под 
наклоном.



Очистка чаши для корма

Перед наполнением кормом убедитесь, что все части кормушки 
полностью высохли. 

Очистка корпуса

Протрите сухой тряпкой. Корпус не является водонепроницаемым. Не 
используйте мокрую тряпку.

Замена блока влагопоглотителя

Откройте крышку блока влагопоглотителя и замените 
влагопоглотитель. Рекомендуется менять его каждые 1-2 месяца.

Замена щелочных батарей

Отключите прибор от сети и откройте крышку батарейного отсека в 
нижней части, после чего можно заменить батареи. 

Замена корма

Выньте воронку для корма, опустошите ее, затем засыпьте свежий 
корм и выполните однократное кормление.

※Внимание:
① Пожалуйста, после мытья держите воронку в сухости. 
② Пожалуйста, регулярно меняйте корм, если ваши питомцы не 
полностью съедают его (проверяйте сроки на упаковке корма).   
③ Пожалуйста, регулярно чистите и обслуживайте устройство для 
продления срока его службы.



1.  Перед уходом проверьте источник питания, чтобы убедиться в его 

стабильной работе.

2.  Пожалуйста, продолжайте заряжать устройство, чтобы убедиться, что 
соединение WiFi стабильно.

3.  Функция камеры будет отключена при переключении в режим работы от 

батареек, кормушка будет подавать корм в обычном режиме на основе 

установленного графика кормления в приложении.

4.  Когда устройство находится не в сети, приложение не может получить доступ

к графику выдачи корма.

1. Предназначен для кормления кошек и маленьких собак.

2. НЕ позволяйте детям играть с кормушкой и поблизости от кормушки. 

3. Влагопоглотитель не съедобен. Если блок поврежден, не используйте его.

4.  Для использования в кормушке подходит ТОЛЬКО корм с размером гранул 
5-15 мм.

5.  Не разбирайте кормушку, за исключением компонентов, указанных в 

руководстве.

6.  Не погружайте кормушку в воду, т.к. это может повредить электронные 
компоненты. 

7. Устройство поддерживает зарядку только с помощью адаптера 5В/2А.

8. Не позволяйте домашним животным грызть или глотать какие-либо детали.

9. Не используйте кормушку для животных для других целей, кроме 
кормления питомцев. Не прикасайтесь к камере во избежание царапин и 
маслянистых пятен.

Меры безопасности

Обеспечение электропитания

Условия работы

1.  Установите продукт на ровную горизонтальную поверхность.

2. Воздействие солнечного света может повредить внутреннюю электронику или 

привести к изменению цвета. Не ставьте и не храните прибор в местах, где он может 

упасть.
3.  Не извлекайте никакие детали кормушки кроме чаши для корма и воронки 
для корма.

4.  Не кладите посторонние предметы в кормушку. 

5.  Убедитесь, что ничего не блокирует отверстие для подачи еды, чтобы 

питомцы могли беспрепятственно питаться. 

Важная информация по безопасности



Неисправность

устройства
Самостоятельная

проверка Способ решения

Неправильная
работа
устройства

Недостаточно 
корма

Устройство не 
в сети

Очистите место установки от 
корма и переустановите

Очистите воронку от 
загрязнений

Очистите чашу для корма от остатков 
корма

Разберите воронку для корма и  
установите ее заново

Добавьте корм и нажмите на кнопку 
подачи корма один раз 

Проверьте, не отключено ли 
электропитание и закреплен ли 
адаптер питания 

Пожалуйста, проверьте, нормально ли 
работает WiFi, и повторно подключите 
кормушку

Свяжитесь со службой 
послепродажного обслуживания

Обеспечьте использование сухого 
корма размером 5-15 мм

Свяжитесь со службой 
послепродажного обслуживания

Свяжитесь со службой 
послепродажного обслуживания

Корм забился в
месте установки 

Воронка загрязнена

В отверстии для подачи 
застрял корм

Неисправность 
мотора

Недостаточно корма

Питание от
батареи

Неполадки в сети 
или с WiFi

Воронка плохо
закреплена

Неисправность 
основной платы

Неподходящий
размер корма

Неисправность ИК-
датчика

Устранение неисправностей

Невозможно
собрать
воронку
для корма

Производитель оставляет за собой право на внесение изменений в конструкцию, дизайн и 
комплектацию прибора без дополнительного уведомления об этих изменениях.  

Товар сертифицирован. Полную информацию о сертификате вы можете получить у продавца. 
Производитель: E-LIRKING TECHNOLOGY 3/F, 6 Блдг, Ю Шенг Индастриал, Кси Ксианг Таун, Баокван 
Дистрикт, Шэньчжэнь, Китай. Сделано в Китае. 

Импортер/организация, уполномоченная на принятие претензий на территории России: 
ООО «ГЛОБАЛ ТОРГ»,  115054 г. Москва ул. Большая Пионерская д. 40 стр. 1, оф. 6. 
тел. +7 (495) 902-57-87. 
Гарантийный срок – 1 год. Гарантийное обслуживание осуществляется согласно прилагаемому 
гарантийному талону.Га Гарантийный талон и инструкция по эксплуатации являются неотъемлемыми частями данного изделия.
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